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Note introduttive 
 
In questa guida sarà illustrato il processo di configurazione degli appelli di profitto sul sistema 
Gomp. 
 
Gomp permette la gestione di due differenti tipologie di appelli. 
 

• Appelli di Profitto 
• Prove intermedie 

 
Gli appelli di profitto permettono di raccogliere le prenotazioni da web, di gestire gli esiti e la 
relativa verbalizzazione da parte del docente presidente della commissione. 
Le prove intermedie invece permettono solamente di raccogliere le prenotazioni da web. 
 

Differenze rispetto al sistema Esse3 

Rispetto al precedente processo di gestione degli appelli, sul sistema Gomp una serie di procedure 
sono state riviste/eliminate.  
 

• Sessioni: non è più necessario inserire una sessione prima di definire un appello. Il campo 
sessione su Gomp è semplicemente un valore selezionabile da un menu a tendina all’interno 
della maschera di gestione degli appelli. 

• Commissioni: a differenza di Esse3, la commissione deve essere definita direttamente 
all’interno dell’appello. 

• Abilitazione Docenti: ogni docente inserito all’interno di una commissione degli esami di 
profitto, vede automaticamente il relativo appello all’interno della sua area riservata. 

• Tipologia di appello: su Gomp non è necessario specificare in fase di definizione appelli la 
tipologia di verbalizzazione. Il presidente della commissione può infatti inserire gli esiti e 
procedere contestualmente con la generazione del verbale, oppure pubblicare gli esiti inseriti 
ed attendere sette giorni per raccogliere gli eventuali rifiuti. 

• Libretto degli studenti: a differenza di Esse3 la prenotazione di un esame non implica il 
caricamento dell’attività didattica all’interno del libretto informatico degli studenti. Su 
Gomp la prenotazione corrisponde ad un evento; in caso di prenotazione effettuata su 
un’attività didattica non valida per lo studente, sarà sufficiente rimuovere la prenotazione 
effettuata per completare la correzione. 

 

Stato dell’appello 

Su Gomp, ogni appello è caratterizzato da uno stato. Quando si definisce l’appello, il suo stato 
assume il valore di Attivo . 
Nel momento in cui è stato inserito e verbalizzato un esito per ogni studente prenotato, il docente 
presidente della commissione può chiudere l’appello, storicizzando i dati. Effettuata l’operazione, lo 
stato dell’appello passa al valore Chiuso. 
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Appello di Profitto 
 
La gestione degli appelli sul sistema Gomp è inclusa all’interno del menu smart_edu “Gomp – 
Segreterie” del sistema Gomp, come indicato in figura: 

 
Figura 1 

 
Dal menu Appelli e prove, selezionare la voce Appelli d’esame e di conseguimento finale per 
visualizzare le due funzioni disponibili: 
 

- Nuovo Appello: funzione per la definizione di un nuovo appello. 
- Elenco: motore di ricerca degli appelli definiti nel sistema 
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Come inserire un nuovo appello 

Dal menu Appelli e prove, selezionare la voce Appelli d’esame e di conseguimento finale e 
successivamente la voce “Nuovo Appello”. 
La maschera successiva riporta una serie di campi che devono essere specificati per rendere attivo 
l’appello.  
I campi sono raccolti in tab differenti in base alle informazioni che visualizzano. 
Di seguito le funzioni dei singoli tab: 
 

- Dati Principali : contiene tutti i dati relativi alle caratteristiche dell’appello, alla 
commissione e quelli relativi al periodo di prenotazione. 

- Insegnamenti/Attività: contiene tutte le attività didattiche associate all’appello 
- Date Appello: contiene la lista di tutti i turni definiti per l’appello 
- Prenotazioni ed esiti: tab di gestione degli studenti prenotati e dell’inserimento degli esiti 
- Verbali registrati : tab di servizio per visualizzare i verbali firmati dal presidente della 

commissione 
- Note ad uso interno: contiene un campo note per ogni studente prenotato 
- Distribuzione Studenti: contiene le funzioni per la distribuzione dei candidati in turni. 

 
 

 
Figura 2 

 
Dati Principali 
All’interno di questo tab sono riportate i seguenti campi. 
 

- Appello: è il codice identificativo dell’appello creato. Questo codice è univoco per ogni 
appello/seduta di laurea creata su Gomp. Il sistema assegna automaticamente un codice 
all’atto del primo salvataggio. 

- Tipologia: questo menu a tendina permette di variare il tipo di appello tra i valori Esame (da 
utilizzare in caso di appello di profitto) o Conseguimento (da utilizzare in caso di seduta di 
laurea) 

- Scelta data: vedere il paragrafo relativo alla gestione dei turni. 
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- Sessione: menu a tendina contenente una lista di sessioni preimpostate nel sistema. È 
sufficiente selezionare il valore d’interesse per associarlo all’appello. 

- Base Voto: identifica la scala delle votazioni utilizzata durante la verbalizzazione. 
Valorizzato di default al valore 30 se si seleziona la tipologia Esame. 

- Voto minimo per la verbalizzazione: corrisponde al voto minimo per cui è possibile 
procedere con la verbalizzazione di un esito. Valorizzato di default al valore 0 se si 
seleziona la tipologia Esame. 

- Voto minimo per esito positivo: corrisponde al voto minimo per cui l’esame risulta 
sostenuto. Valorizzato di default al valore 18 se si seleziona la tipologia Esame. 

- Anno Accademico: è l’anno di riferimento dell’appello 
- Commissione: i campi presenti in questo blocco, permettono di selezionare il presidente 

della commissione, tramite il motore di ricerca che si visualizza cliccando sul pulsante , 
e tutti i membri della commissione, tramite il motore di ricerca che si visualizza cliccando 
sul pulsante  della riga “Altri membri della commissione”.  
In caso si vogliano aggiungere altri nominativi in commissione con un ruolo differente da 
“membro” è sufficiente digitare parte del cognome nella riga Altre funzioni per ricercare il 
docente da inserire e cliccare sul pulsante ; selezionare dal menu a tendina il ruolo 
corretto e salvare: 

 
- Prenotazione: in questi due campi è possibile specificare le date di inizio e fine 

prenotazione. Il campo “Appello visibile agli studenti” invece rende l’appello visualizzabile 
all’interno delle aree riservate degli studenti 

- Regole: il campo regole permette di inserire i canali per la gestione degli appelli con vincoli 
sul partizionamento alfabetico. Per inserire una nuova regola, cliccare sul pulsante  e 
specificare la lettera d’inizio e fine. 

- Testo su scheda appello: il campo è a testo libero e permette di specifica una descrizione ed 
eventuali note visibili allo studente in fase di prenotazione. 

 
I flag “Consenti accesso ai membri della commissione” e “Consenti inserimento esiti ai membri 
della commissione”, nel riquadro Altri membri della commissione, se inseriti, permettono ai 
membri della commissione di gestire da web l’appello in cui sono stati associati e di inserire gli esiti 
nel tab Prenotati ed esiti.  
Nota: solo il docente presidente della commissione può firmare digitalmente il verbale. 

  
 
Insegnamenti/attività 
All’interno di questo tab sono riportate tutte le possibili attività didattiche prenotabili dagli studenti. 
A differenza del precedente sistema, non è sufficiente creare l’appello su un singolo codice. Su 
Gomp infatti, in ogni nuovo anno accademico, alla stessa attività didattica viene associata una 
nuova versione all’interno della maschera Didattica Programmata. 
Tecnicamente, la nuova versione dell’attività didattica, pur mantenendo lo stesso codice e la stessa 
descrizione, potrebbe avere caratteristiche difformi in termini di CFU, TAF e SSD. 
Per questo è necessario selezionare con attenzione tutte le versioni di un singolo insegnamento che 
si vuole includere nel processo di prenotazione. 
L’esigenza nasce dal fatto che su Gomp il processo di prenotazione è fortemente influenzato 
dall’insieme degli insegnamenti del piano degli studi. Piani di studio differenti potrebbero contenere 
differenti versioni della stessa attività. 
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Figura 3 

Per inserire una nuova attività nel tab in questione, cliccare in fondo sul pulsante con l’icona “+” 
della riga Nuovo Elemento. 
La maschera successiva visualizza un motore di ricerca che permette di individuare la versione 
dell’attività didattica da inserire nell’appello. 
I criteri di ricerca utilizzabili sono: 
 

- Struttura Didattica 
- Riferimento normativo 
- Corso di Studi  
- Classe di Laurea 
- Anno Accademico 
- Docente (nome / cognome / codice fiscale) 
- Insegnamento (codice / denominazione) 

 

 
Figura 4 

 
Inseriti uno o più criteri, cliccare sul pulsante Cerca. 
Recuperati gli insegnamenti d’interesse, inserire il relativo flag in fondo alla riga (o utilizzare il flag 
dell’intestazione per selezionarli tutti). Successivamente cliccare sul pulsante “Aggiungi Elementi 
Selezionati”. 
 
Nota: è ovviamente possibile reiterare il processo di associazione delle attività didattiche 
all’appello. 
 
Di seguito alcuni esempi di ricerche effettuate per individuare le attività didattiche d’interesse. 
 
Caso 1: la ricerca si basa sul campo denominazione. Ricercando SOCIOLINGUISTICA, il sistema 
restituisce tutte le AD che hanno nella descrizione l’etichetta indicata. In caso di due record con lo 
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stesso contenuto ad eccezione del campo “Canale” e “Docente”, selezionare entrambe le righe. I 
due record sono recuperati dalla didattica erogata (record con il nome del professore) e dalla 
didattica programmata. 

 
Figura 5 

Caso 2: la ricerca si basa sul campo denominazione e sulla struttura didattica Giurisprudenza. 
Ricercando Medioevale, il sistema restituisce tutte le AD che hanno nella descrizione l’etichetta 
indicata. In caso di stessa attività didattica offerta in più corsi di laurea, selezionare entrambe le 
righe se si tratta di un esame mutuato.  
Nota: i collegamenti che derivano da mutuazioni/fruizioni, devono essere effettuati direttamente 
all’interno dell’appello, selezionando per ogni corso di laurea, le versioni dell’insegnamento che 
partecipano alla mutuazione, per ogni anno accademico. 
 

 
Figura 6 

 
 

Caso 3: la ricerca si basa sul campo Cognome del professore. Ricercando Atzeni, il sistema 
restituisce tutte le AD che hanno il nominativo associato in didattica erogata. Se le attività 
didattiche recuperate sono collegate da una mutuazione/fruizione, inserire il flag sulle relative 
versioni per ogni anno accademico. 
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Figura 7 

 
Nota: la ricerca delle attività didattiche non deve limitarsi alla ricerca sulla base del cognome del 
professore. In questo modo infatti verrebbero escluse le versioni presenti nelle didattiche 
programmate degli anni passati (per cui non esiste una didattica erogata su Gomp).  
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Date Appello 
All’interno di questo tab sono riportati tutti i turni definiti per l’appello. Per inserire un nuovo turno 
cliccare sul pulsante “+” in corrispondenza della riga Nuova Data. 

 
Figura 8 

Per ogni turno, è possibile specificare la data, l’ora, un campo di testo libero per il luogo, il tipo di 
prova e l’eventuale numero massimo di posti (vedere il paragrafo relativo alla gestione dei turni). 
 
I flag inseriti nella colonna Tipo di Prova non sono vincolanti con la modalità di gestione 
dell’appello e della verbalizzazione. 
 
Prenotati ed Esiti  
All’interno di questo tab sono riportati tutti i nominativi degli studenti che hanno completato il 
processo di prenotazione all’appello o che sono stati aggiunti da BackOffice. 
Il riquadro principale riporta il riepilogo dei prenotati/esiti inseriti. 
Nel riquadro in basso è presente la lista degli studenti prenotati. Per ogni nominativo sono riportati i 
campi anagrafici e i campi necessari per l’inserimento degli esiti e della verbalizzazione. 
 

 
Figura 9 

 
Nota: il tab è lo stesso visualizzato dai membri della commissione. 
Nota: questo tab non rientra nel processo di creazione dell’appello. 
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Verbali Registrati 
All’interno di questo tab sono riportati tutti i verbali firmati digitalmente dal presidente della 
commissione. 
Nota: questo tab non rientra nel processo di creazione dell’appello. 
 
Note ad Uso Interno 
All’interno di questo tab, per ogni studente prenotato, il professore può inserire delle note che non 
saranno visibili allo studente. 
Nota: questo tab non rientra nel processo di creazione dell’appello. 
 

 
Figura 10 

 
Distribuzione Studenti 
All’interno di questo tab è possibile assegnare agli studenti prenotati il turno in cui saranno 
effettivamente esaminati. 
Nota: questo tab non rientra nel processo di creazione dell’appello. 
 

 
Figura 11 
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Come gestire un appello su più turni 

Alcuni appelli possono prevedere una suddivisione temporale in più turni.  
Tutti i turni devono essere definiti all’interno del tab Date Appello: 

 
Figura 12 

 
Per ogni turno è possibile specificare il numero massimo di prenotati che possono essere associati al 
turno. 
L’assegnazione dei prenotati ai turni può essere effettuata in tre differente modalità: 
 

1. Assegnazione manuale: impostando il valore “nessuna scelta della data” nel campo “Scelta 
data” del tab Dati Principali, tutte le prenotazioni si fermeranno alla struttura appello. 
Tramite il tab “Distribuzione Studenti”, è possibile assegnare un turno ad ogni nominativo. 

2. Assegnazione a scelta da parte dello studente: impostando il valore “Scelta data dello 
studente in prenotazione” nel campo “Scelta data” del tab Dati Principali si permetterà allo 
studente, in fase di prenotazione, di visualizzare i turni disponibili (in base anche 
all’eventuale numero massimo di posti indicato nel tab “Date Appello”) e di prenotare il 
turno di interesse. 

3. Assegnazione automatica: impostando il valore “Scelta data in base alla disponibilità” nel 
campo “Scelta data” del tab Dati Principali e valorizzando il numero massimo di posti per 
ogni turno, si permetterà al sistema di assegnare in automatico il primo turno disponibile ad 
ogni studente che si prenota all’appello. 
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Come duplicare un appello 

Creato un appello, è possibile duplicare la struttura e tutte le informazioni presenti all’interno senza 
necessariamente ripartire da zero. 
Per clonare un appello, effettuare la ricerca tramite l’apposita funzione (vedi paragrafo Come 
ricercare gli appelli creati). 
Per ogni appello recuperato, è presente in fondo alla riga la seguente icona  
 

 
Figura 13 

 
Cliccare sull’icona indicata per creare un nuovo appello clone. 
Una volta creato, modificare i parametri che variano (es. descrizione, data appello, data inizio/fine 
prenotazioni) e salvare. 

 
Figura 14 
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Come ricercare gli appelli creati 

Dal menu Appelli e prove, selezionare la voce Appelli d’esame e di conseguimento finale e 
successivamente la voce “Elenco” 

 
Figura 15 

 
Una volta aperta la maschera, il sistema visualizza un motore di ricerca. 
I campi presenti sono i criteri di ricerca più comuni per individuare facilmente tutti gli appelli 
desiderati. Di seguito la lista dei campi presenti: 
 

- Identificativo: corrisponde al codice univoco che caratterizza l’appello 
- Date (dal – al): criterio di ricerca per individuare gli appelli con data di inizio appello inclusa 

nel periodo di ricerca 
- Status: filtro sullo stato dell’appello 
- Docente: questo riquadro permette di ricercare gli appelli specificando il nome e il cognome 

del presidente della commissione o il suo codice fiscale. 
- Insegnamento: questo riquadro per di ricercare gli appelli specificando la struttura didattica 

del corso di laurea in cui è offerto l’insegnamento, il tipo di corso di laurea, il corso di 
laurea, la classe, il codice e la denominazione dell’insegnamento 

 
Dopo aver valorizzato uno o più criteri di ricerca, cliccare sul pulsante Cerca: 
 

 
Figura 16 
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Gli appelli recuperati con i criteri di ricerca sono visualizzati nella parte inferiore dello schermo: 

 
Figura 17 

 
Ogni riga recuperata corrisponde ad un appello definito nel sistema. Di seguito l’analisi di tutti i 
campi visualizzati per ogni appello: 
 

- Tipologia: permette di distinguere gli appelli di profitto (tipologia Esame) dalle sedute di 
laurea (tipologia Conseguimento) 

- Codice: corrisponde al codice univoco che caratterizza l’appello 
- A.A.: contiene l’indicazione dell’anno accademico di definizione dell’appello. 
- Denominazione: all’interno sono visualizzate le coppie Attività Didattica – Corso di Laurea 

che è possibile prenotare con l’appello. 
- Docente: nominativo del docente presidente della commissione 
- Date: elenco dei turni che compongono l’appello di profitto 
- Prenotati: colonna dinamica che visualizza in tempo reale il numero di studenti prenotati 

 
Per accedere ai dati del singolo appello è sufficiente cliccare sulla denominazione dell’appello. 

 

Funzioni Ausiliarie 

All’interno della maschera che riporta i dati degli appelli sono presenti una serie di funzioni 
ausiliarie. 

 
Di seguito il dettaglio delle funzioni offerte: 
 

- Salva: è la funzione che permette di rendere effettivi i dati inseriti nella maschera. 
- Prenotati: con questa funzione si ottiene un documento PDF con il riepilogo dei dati 

dell’appello, la commissione e la lista dei prenotati 
- Messaggi: con questo pulsante è possibile gestire delle comunicazioni a tutti gli studenti 

prenotati all’appello. 
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Prove Intermedie 
 
 
Il sistema Gomp permette di gestire le prove intermedie (esoneri) attraverso una specifica funzione. 
Il percorso nel menu per accedere alle funzioni relative a questa tipologia di prove è riportato di 
seguito. 
 
Dal menu smart_edu, selezione “Gomp – Segreterie”. Dal menu in alto “Funzioni per le segreterie”, 
selezionare la voce “Appelli e prove” ed infine “Prove intermedie”. 
 

 
Figura 18 

 
Le funzioni per la ricerca e la definizione di una prova intermedia sono le stesse già illustrate nella 
guida. 
Si rimanda ai relativi paragrafi per i dettagli della procedura.  
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Prenotazione degli esami 
 
 

Concetti preliminari 

La prenotazione sul sistema Gomp ruota intorno al piano di studi degli studenti.  
Tutti gli studenti che hanno un piano di studi in stato approvato possono prenotarsi agli esami del 
proprio piano di studi o a tutte le attività didattiche obbligatorie incluse nella propria didattica 
programmata. 
 
L’idea è quella di evitare che la prenotazione ad un’attività didattica (e la relativa verbalizzazione) 
possano creare problemi nella compilazione successiva del piano di studi perché l’insegnamento 
non rientra tra quelli previsti nel manifesto degli studi dello studente. 
 
  

Prenotazione da web 

Gli studenti dalle loro aree riservate, possono utilizzare il link Prenotazione Esame per visualizzare 
le attività didattiche del proprio piano di studi non ancora sostenute. 
Per prenotare gli appelli, è sufficiente cliccare sul pulsante “Prenota” dell’attività didattica 
d’interesse: 
 

 
Figura 19 

 
Figura 20 
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Prenotazione da Gomp 

È possibile inserire una prenotazione direttamente dal sistema Gomp.  
Per farlo, è necessario recuperare l’appello con il motore di ricerca; una volta individuato, cliccare 
per entrare nell’appello e selezionare il tab “Prenotati ed Esiti”: 

 
Figura 21 

 
Cliccare sul pulsante  in prossimità della riga Nuovo Studente, per ricercare il nominativo 
d’interesse. 
Valorizzare uno o più criteri di ricerca e premere il pulsante Cerca: 

 
Figura 22 

 
Selezionare lo studente tra i risultati della ricerca: 

 
Figura 23 

 
Se lo studente ha già nel piano di studi una delle attività didattiche inserite nel tab 
“Insegnamenti/attività”, il sistema in automatico prenoterà lo studente su quella attività didattica. 
 
In alternativa, selezionare una della versioni disponibili e cliccare sull’icona : 

 
Figura 24 
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Durante il processo di prenotazione, sono effettuati una serie di controlli di coerenza sulla 
situazione amministrativa dello studente e sulla validità dell’insegnamento per la sua carriera. 
 
Vengono controllate propedeuticità, rispetto dell’anno di corso, presenza di OFA, debiti etc. 
 
Il processo di prenotazione indicato è lo stesso anche per le prove intermedie; l’unica differenza da 
web per lo studente è il link “Prenotazione Prova Intermedia”. 
 
Nota: per maggiori informazioni sulle deroghe relative al processo di prenotazione contattare l’Area 
Sistemi Informativi. 
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Amarcord 

 
A futura memoria lasciamo l’immagine di questa maschera che per otto anni ci ha fatto riflettere... 
 

 
Figura Esse3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


