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4. Strutturazione delle audizioni

I NdV ha intrapreso il proprio programma di audizioni a partire dall’a.a. 2015/16 e da allora
ha svolto 4 cicli di audizioni alternati a momenti di follow up finalizzati alla verifica delle
eventuali azioni intraprese presso i Dipartimenti e i relativi CdS visitati, a seguito di eventuali
osservazioni formulate dal NdV.

Normalmente le audizioni si svolgono tramite visite che il Nucleo svolge presso le sedi dei
Dipartimenti e dei relativi CdS esaminati, ma I'emergenza sanitaria ha reso necessario lo
svolgimento a distanza del piu recente ciclo di audizioni, svolto nel corso dell’a.a. 2020/21,
che sono state effettuate tramite incontri in video-conferenza su piattaforma MS-Teams. Gli
esiti di quest’attivita sono gia stati trattati e riportati in dettaglio nella Relazione annuale del
NdV approvata a ottobre 2021.

Ciascuna audizione riguarda sia l'attivita didattica, prendendo in esame un corso di studi
afferente a ciascun Dipartimento, sia I'attivita di ricerca e di terza missione.

Scopo dell’audizione € quello di verificare la situazione riguardante il CdS e le attivita di
ricerca e terza missione del Dipartimento, quale risulta dagli indicatori statistici al momento
disponibili e dai rapporti di autovalutazione recentemente prodotti, e di esaminare i sistemi
di Assicurazione della Qualita adottati.

4.1 Metodologia adottata

La procedura adottata dal Nucleo per lo svolgimento delle audizioni & descritta qui di seguito.

Il NdV effettua, per ciascun ciclo, un numero di audizioni pari al numero di Dipartimenti
presenti in Ateneo e per ciascuno di essi prende in esame un CdS ad esso afferente, I'attivita
di ricerca e I'attivita di terza missione svolte. La scelta del CdS ¢ effettuata dal Nucleo sulla
base dei dati emersi dalle analisi effettuate ai fini della redazione della propria relazione
annuale, oppure sulla base di candidature proposta dai dipartimenti stessi.

Prima della visita i componenti del Nucleo partecipanti esaminano i documenti riguardanti il
Dipartimento e i CdS visitati (SUA-CdS, SMA, Rapporto di Riesame Ciclico, documenti di
programmazione strategica, e relativi rapporti di riesame, etc.), annotano eventuali
osservazioni sulla su schede di analisi appositamente predisposte, quindi, dopo uno
scambio interno di osservazioni, concordano eventuali punti da chiarire in sede di visita. Non
e richiesto ai Dipartimenti di produrre alcuna documentazione specifica per 'audizione, oltre
guella gia normalmente prodotta per le attivita di programmazione e di Assicurazione della
Qualita.

La visita & condotta dal Coordinatore del NdV e da un altro componente docente non
afferente al Dipartimento visitato. Vi parteciperanno inoltre un componente studente e la
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responsabile dell’Ufficio di supporto al NdV. La visita dura circa 2 ore e mezza ed ¢ articolata
in due parti:

— la prima (circa un’ora e e mezza) dedicata al CdS, durante la quale il NdV incontra il
Coordinatore, la responsabile dell’Ufficio di supporto, un componente docente e uno
o entrambi i componenti studenti; per il Dipartimento, generalmente partecipano il
Direttore, il coordinatore del CdS (o della Commissione Didattica o altro organismo
deputato al coordinamento del corso), il Presidente della CPDS, i responsabili per
I'Assicurazione della Qualita, il segretario per la didattica e/o altro personale coinvolto
nelle attivita a supporto della didattica, i rappresentanti degli studenti;

— la seconda (circa un’ora) dedicata alla ricerca e alla terza missione, durante la quale
il NdV incontra i delegati del Direttore di Dipartimento per la ricerca e per la terza
missione (o i Coordinatori delle relative Commissioni o altre figure simili), il segretario
per la ricerca, i rappresentanti studenti del dottorato ed eventuali altri componenti del
personale docente e tecnico-amministrativo, afferenti al Dipartimento, che possano
portare un contributo di conoscenza e di esperienza circa i temi trattati.

Ad ogni parte dell’audizione corrisponde una specifica scheda di analisi:

— la prima, dedicata al’esame del CdS, ¢ articolata in quattro sezioni:

e A. Elementi di informazione sul CdS emersi in base alla documentazione
esaminata, in cui sono annotate osservazioni su aspetti utili per comprendere
la situazione e la dinamica recente della didattica nel CdS. Si raccolgono,
inoltre, le informazioni essenziali sulla qualita della didattica del CdS contenute
nei documenti recentemente compilati dal Gruppo di riesame del CdS e dalla
Commissione Paritetica Docenti-Studenti (Scheda di Monitoraggio Annuale,
Relazione della Commissione Paritetica Docenti-Studenti, SUA-CdS), oltre
che i risultanti dalla rilevazione delle opinioni degli studenti;

e B. Checklist per l'intervista basata sul requisito R3: Qualita dei corsi di studio,
in cui vengono riportati gli elementi utili a comprendere il livello di applicazione
e di efficacia del sistema di Assicurazione della Qualita nel CdS esaminato e,
a tal fine, si ripercorrono i punti di attenzione del requisito R3 del documento
ANVUR Accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari -
Linee guida;

e C. Ulteriori approfondimenti, in cui vengono riportate le informazioni relative al
processo di gestione e riesame del CdS, con particolare riguardo a quali sono
gli organi preposti ed a come avviene la comunicazione tra i vari organi e la
discussione a livello collegiale;

e D. Considerazioni finali, in cui vengono riportate le considerazioni che gli
interlocutori presso il Dipartimento ritengono di poter esprimere
sull’adeguatezza del processo di AQ e sul livello di qualita raggiunto dal CdS
stesso;

— la seconda, dedicata alle attivita di ricerca e terza missione, € articolata in cinque
sezioni:



A 1, in cui sono riportati alcuni indicatori essenziali per comprendere la
situazione e la dinamica recente della ricerca nel Dipartimento interessato,
facendo ricorso per la quantificazione ai dati di fonte interna;

e A 2,in cui sono riportate le informazioni relative ai vari ambiti della terza
missione, sulla base di quanto riportato nel rapporto di riesame;

e B. Checklist per l'intervista basata sul requisito R4: Qualita della ricerca e
della terza missione, in cui sono riportati gli elementi utili a comprendere le
attivita poste in essere dal Dipartimento per il miglioramento della qualita
della ricerca al suo interno. A tal fine si € e, a tal fine, si ripercorrono i punti
di attenzione del requisito R4.B del documento ANVUR Accreditamento
periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari - Linee guida;

e C. Ulteriori approfondimenti su iniziative di terza missione, in cui sono
riportate le iniziative messe in atto dal Dipartimento per il miglioramento
delle attivita di terza missione;

e D. Considerazioni finali, in cui sono riportati i punti di forza e di debolezza
che il Dipartimento, in termini di autovalutazione, ritiene caratterizzino la
sua attuale situazione.

e Dopo la visita, i componenti del Nucleo partecipanti riesaminano le schede
di analisi precedentemente compilate e le completano con eventuali,
ulteriori osservazioni emerse nel corso della visita stessa. Le schede
vengono quindi trasmesse ai partecipanti all’audizione presso |l
Dipartimento, che, a loro volta, trasmettono al NdV eventuali
controdeduzioni.

Sulla base delle osservazioni fatte pre e post visita e delle eventuali controdeduzioni, il NdV
redige un rapporto definitivo che, oltre a costituire parte integrante della propria Relazione
annuale, viene pubblicato in wun’apposita pagina del sito web di Ateneo
(https://www.uniromaa3.it/ateneo/organi/nucleo-di-valutazione/documenti-del-nucleo-di-
valutazione/relazione-di-sintesi-delle-audizioni-presso-i-corsi-di-studio-e-i-dipartimenti/).

4.2 Elenco audizioni finora effettuate e pianificazione del prossimo
ciclo

Di seguito sono elencati i Dipartimenti e i CdS finora esaminati dal Nucleo:

a.a. 2015/16

Dipartimento/Corso di Studi

ARCHITETTURA/L-17 Scienze dell’architettura

ECONOMIA/L-33 Economia

ECONOMIA AZIENDALE/L-18 Economia e gestione aziendale

FILOSOFIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO/L-20 Scienze della comunicazione
GIURISPRUDENZA/L-14 Scienze dei servizi giuridici

INGEGNERIA/L-7 Ingegneria civile

LINGUE, LETTERATURE E CULTURE STRANIERE/L-12 Lingue e mediazione linguistico-
culturale

MATEMATICA E FISICA/L-30 Fisica
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SCIENZE/L-30 Ottica e optometria

SCIENZE DELLA FORMAZIONE/L-19 Scienze dell’'educazione
SCIENZE POLITICHE/L-36 Scienze politiche e relazioni internazionali
STUDI UMANISTICI/L-10 Lettere

a.a. 2016/17

Dipartimento/Corso di Studi

ARCHITETTURA/LM-4 Architettura-Restauro

ECONOMIA/LM-56 Scienze economiche

ECONOMIA AZIENDALE/LM-77 Economia aziendale

FILOSOFIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO/LM-78 Scienze filosofiche
GIURISPRUDENZA/LMG 01 Giurisprudenza

INGEGNERIA/LM-23 Ingegneria civile per la protezione dai rischi naturali
LINGUE, LETTERATURE E CULTURE STRANIERE/LM-37 Letterature e traduzione
interculturale

MATEMATICA E FISICA/LM-17 Fisica

SCIENZE/LM-74 Geologia del territorio e delle risorse

SCIENZE DELLA FORMAZIONE/LM-85bis Scienze della formazione primaria
SCIENZE POLITICHE/LM-52 Relazioni internazionali

STUDI UMANISTICI/LM-84 Storia e societa

a.a 2018/19

Dipartimento/Corso di Studi

ARCHITETTURA/LM-4 Architetture-Progettazione architettonica

ECONOMIA/LM-56 Economia dell'ambiente e dello sviluppo

ECONOMIA AZIENDALE/LM-77 Economia e management

FILOSOFIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO/L-3 DAMS

GIURISPRUDENZA/L-14 Scienze dei Servizi giuridici

INGEGNERIA /L-8 Ingegneria Informatica

LINGUE, LETTERATURE E CULTURE STRANIERE/L-11 Lingue e letterature per la
comunicazione interculturale

MATEMATICA E FISICA/L-35 Matematica

SCIENZE/L-13 Scienze Biologiche

SCIENZE DELLA FORMAZIONE/LM 50-LM87 Coordinatore dei Servizi educativi e dei
servizi sociali

SCIENZE POLITICHE/LM-52 Relazioni internazionali

STUDI UMANISTICI/L-1 Archeologia e storia dell'arte

a.a. 2020/21

Dipartimento/Corso di Studi

ARCHITETTURA/LM-4 Architettura-Progettazione Urbana

ECONOMIA/LM-56 Mercato del lavoro, relazioni industriali e sistemi di welfare
ECONOMIA AZIENDALE/LM-16 / LM-77 Finanza e impresa

FILOSOFIA, COMUNICAZIONE E SPETTACOLO/LM-19 Informazione, editoria e
giornalismo

GIURISPRUDENZA/LMG-11 Giurisprudenza

INGEGNERIA/LM-23 Ingegneria delle infrastrutture viarie e dei trasporti

LINGUE, LETTERATURE E CULTURE STRANIERE/LM-38 Lingue moderne per la
comunicazione internazionale

MATEMATICA E FISICA/LM-40 Scienze Computazionali

SCIENZE/LM-6 Biodiversita e gestione degli ecosistemi



SCIENZE DELLA FORMAZIONE/L-19 Scienze dell'educazione modalita prevalentemente
a distanza

SCIENZE POLITICHE/LM-63 Scienze delle Pubbliche Amministrazioni

STUDI UMANISTICI/L-42 Scienze storiche, del territorio e per la cooperazione

internazionale

Per la descrizione degli esiti dei cicli di audizioni su elencati si rinvia alle rispettive relazioni
di sintesi consultabili presso il link https://www.uniroma3.it/ateneo/organi/nucleo-di-
valutazione/documenti-del-nucleo-di-valutazione/relazione-di-sintesi-delle-audizioni-
presso-i-corsi-di-studio-e-i-dipartimenti/

Il Nucleo di Valutazione intende avviare un nuovo ciclo di audizioni nel corso dell’a.a.
2022/23, durante il quale la metodologia di analisi recepira indicazioni provenienti dal
modello di accreditamento periodico recentemente revisionato dallANVUR e noto come
AVAS3. Nel corso delle visite sara rivolta particolare attenzione agli esiti della didattica
effettuata in modalita a distanza a seguito del’emergenza pandemica, al monitoraggio degli
esiti della visita istituzionale di accreditamento periodico effettuata dalla CEV nel corso del
2020, ma anche ai requisiti di accreditamento del dottorato di ricerca previsti dal suddetto
modello AVAS.

Scopo generale delle audizioni sara quindi sempre quello di esaminare i sistemi di
Assicurazione della Qualita adottati nei Dipartimenti, ma alla luce dei nuovi requisiti di
accreditamento del modello AVAS. E a tal fine sara necessario che a ciascuna audizione
partecipi il Responsabile per 'AQ del Dipartimento.
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