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Roma, 11/01/2021                      Agli operatori economici interessati 

 

    

 

Oggetto: Appalto Specifico per la “Fornitura di personal computer portatili e monitor con funzionalità di 

docking station integrate n. 2646816" nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica 

Amministrazione ICT - SDAPA- Risposta a richiesta di chiarimenti. 

 

Con riferimento alla procedura di cui all’oggetto e a seguito dell’invio di richieste di chiarimenti, si forniscono 

le seguenti precisazioni, utili alla corretta formulazione dell’offerta. 

Quesito n. 1 

Buongiorno, in merito al requisito relativo al possesso della certificazione ISO 9001, si chiede conferma che 

il requisito possa ritenersi soddisfatto nel caso in cui la certificazione comprenda il settore di accreditamento 

29. 

Risposta 

In merito al quesito, occorre premettere che la ISO 9001 non richiede che un’organizzazione soddisfi tutti i 

requisiti legali e normativi, ma solamente quelli applicabili al prodotto o al servizio fornito, così come indicato 

nella dichiarazione di scopo. 

Nel caso specifico, la classe di accreditamento 29 comprende una ampia gamma di settori quali la riparazione 

autoveicoli, motociclette e prodotti per la persona e la casa che, ovviamente, nulla hanno a che vedere con 

l’oggetto della gara. 

Pertanto, per la categoria merceologica di riferimento, si conferma che il requisito relativo al possesso della 

certificazione di qualità ISO 9001 per i processi di realizzazione ed erogazione del servizio di vendita e/o 

noleggio e/o di assistenza e/o di manutenzione di PC e Mobile device, come indicato nel Capitolato d’oneri 

del Bando istitutivo dello Sdapa, possa  ritenersi soddisfatto qualora lo scopo della certificazione posseduta sia 

relativo ai processi di realizzazione ed erogazione del servizio di vendita, assistenza e manutenzione di PC. 

Distinti saluti. 

 

Il Responsabile unico del procedimento 

ing. Alessandro Masci               
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