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UNIVERSITÀ ROMA TRE 
Dipartimento di Scienze della Formazione 

 
 
Procedura per l’acquisizione finalizzata all’affidamento di un servizio specialistico 
relativo al Progetto COFRAMIS “Contrastare le fragilità psicosociali dei minori stranieri 
cittadini nei paesi terzi nel territorio di Roma Capitale” – PROG-137 CUP 
F86I24000060005 finanziato da Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione (FAMI) 2021-
2027 CIG …… che comprende attività di: Ricerca-Azione; Sviluppo Protocollo di Rischio; 
Pianificazione e gestione Sportello Itinerante; Monitoraggio e Valutazione.  
 

CAPITOLATO TECNICO 
 
Premessa 
 
Il Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Università degli Studi Roma Tre, in 
qualità di soggetto capofila ha presentato il progetto COFRAMIS “COntrastare le  
FRAgilità psicosociali dei Minori Stranieri cittadini nei paesi terzi nel territorio di Roma 
Capitale ” ( d’ora in poi anche solo Progetto)  a valere sull’Avviso 1/2023 del Fondo Asilo, 
Migrazione e Integrazione 2021-2027 – Obiettivo Specifico 2. Migrazione Legale e 
Integrazione – Misura di attuazione 2.d) – Ambito di applicazione 2 m) – Intervento a) 
Capacity building, qualificazione e rafforzamento degli uffici pubblici. 
Il Progetto intende contribuire a creare le condizioni per prevenire e contrastare le 
condizioni di vulnerabilità psicosociale minori stranieri cittadini di paesi terzi (MCPT) 
anche attraverso l’attivazione e/o il rafforzamento di reti tra soggetti pubblici e privati 
che agiscono in campo sanitario, sociale e scolastico-educativo e il coinvolgimento delle 
associazioni degli immigrati e delle famiglie dei MCPT. Esso inoltre intende contribuire 
a ridurre le barriere (organizzative e culturali) di accesso alla fruizione dei servizi 
territoriali pubblici e privati dedicati ai MCPT in condizione di vulnerabilità psicosociale 
e a migliorare l’azione di prevenzione, presa in carico e cura di questi minori, da parte 
dei servizi socioassistenziali presenti nei comuni dell’area di Roma metropolitana e delle 
zone periferiche di Roma Capitale, dove si registra la maggiore concentrazione del 
disagio dei minori stranieri.   
 
 
Articolo. 1 - OGGETTO E ARTICOLAZIONE DEL SERVIZIO  
 
Il Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Università Roma Tre, previa apposita 
indagine di mercato, realizzata attraverso la pubblicazione dell’avviso sul proprio sito 
internet esperisce una procedura negoziata, ex art. 50 comma 1, lett. e) del d. lgs. n. 
36/ 2023 con Richiesta di Offerta per l’acquisizione dei servizi specialistici relativi al 
Progetto – PROG-137 CUP F86I24000060005  finanziato da Fondo Asilo, Migrazione e 
Integrazione (FAMI) 2021-20207.  
 
 
 



 
 
 
 
Oggetto della presente procedura è l’affidamento di un servizio così articolato come 
segue:  

 
ATTIVITA’ OBIETTIVO PRODOTTI  Valore a base 

d’asta (netto 
IVA)  

Ricerca-Azione 
finalizzata alla 
mappatura aree 
del territorio 
metropolitano di 
Roma a maggiore 
rischio di disagio 
psico sociale dei 
MCPT. 

Identificare, con riguardo alla 
Città Metropolitana di Roma, i 
fabbisogni, sia sotto il profilo 
dei punti di forza che di 
criticità dell’offerta dei servizi 
di prevenzione, contrasto e 
presa in carico sia sotto quello 
degli interventi necessari per 
rispondere alle esigenze di 
assistenza dei MCPT a rischio 
o in condizione di fragilità 
psico sociale. 

Reports sulle 
realizzazioni in 
corso d’opera 
secondo 
quanto previsto 
dal Progetto.  
Rapporto finale 
descrittivo 
della 
mappatura 
delle aree di 
maggiore 
concentrazione 
di fabbisogni e 
di carenza dei 
servizi offerti 
per fargli 
fronte. 
 

64.098,36 € 

Protocollo per 
l’identificazione 
del rischio di 
disagio 
psicosociale nei 
MCPT. 
 

Definire un protocollo per 
l’individuazione dei casi di 
disagio psico sociale dei MCPT 
da mettere a disposizione 
degli operatori dei servizi 
socioassistenziali e del 
sistema scolastico 
metropolitano.  

Reports sulle 
realizzazioni in 
corso d’opera 
secondo 
quanto previsto 
dal Progetto  
 
Protocollo 
operativo per la 
rilevazione 
delle 
vulnerabilità 
psico sociale 
dei MCPT 

68.196,72 € 

Pianificazione e 
gestione 
operativa dello 
sportello 
itinerante  

Assicurare la pianificazione e 
la gestione operativa di uno 
sportello itinerante che, 
secondo un approccio di 
prossimità (outreach), dovrà 

Reports sulle 
realizzazioni in 
corso d’opera 
secondo 

33.196,72 € 



svolgere, nei luoghi ad alta 
densità di frequentazione da 
parte di minori stranieri nei 
comuni dell’area 
metropolitana una azione di 
sensibilizzazione/informazione 
sul disagio psicosociale dei 
MCPT. L’azione dello sportello 
riguarda gli operatori 
impegnati a vario titolo negli 
organismi di maggiore 
aggregazione (scuole, luoghi 
di culto ecc.) di questi minori e 
le loro famiglie.  

quanto previsto 
dal Progetto  
 
 
Rapporto finale 
sulle modalità 
attuative 
procedurali e 
gestionali 
implementate. 

Monitoraggio e 
valutazione  

Assicurare con continuità 
temporale il monitoraggio 
fisico, finanziario e 
procedurale del progetto 
attraverso lo sviluppo e 
adozione di specifici indicatori     
così da consentire una 
rappresentazione periodica 
sullo stato di avanzamento 
del progetto sulla cui base 
realizzare la compilazione 
trimestrale delle schede di 
monitoraggio previste dal 
sistema informativo FAMI. 
 
 
 
Realizzare una analisi 
valutativa sulle 
realizzazioni e risultati 
conseguiti in coerenza con il 
raggiungimento degli 
obiettivi prefissati dal 
Progetto. Questa analisi 
riguarda sia la fase in itinere 
del progetto sia quella dei 
risultati finali conseguiti.  

Banca dati in 
formato Excel 
con i dati 
finanziari, fisici 
e procedurali 
raccolti. 
  
Rapporti 
trimestrali di 
monitoraggio. 
 
Rapporto finale 
di monitoraggio 
del progetto da 
consegnare nel 
mese 
successivo alla 
conclusione di 
tutte le attività 
previste dal 
Progetto   
 
Rapporto 
intermedio di 
valutazione  
 
Rapporto finale 
di valutazione   
 
 

19.758,20 € 

Totale    € 185.250,00 
 
 
 



Articolo 2 - MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO  
 
L’affidatario programmerà e realizzerà tutte le attività oggetto del Servizio, come 
concordate e definite con il Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Università 
degli Studi Roma Tre, sulla base di un Piano tecnico di lavoro per la relativa 
approvazione, entro 15 giorni dalla data di stipula del contratto.  
La definizione del Piano tecnico di lavoro dovrà comprendere la specifica delle attività 
da realizzare nell’ambito di quanto previsto al precedente art. 1, nonché prodotti, 
scadenze e modalità di gestione degli stessi. Il piano potrà essere oggetto di 
aggiornamenti concordati tra il Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Università 
degli Studi Roma Tre e l’affidatario.  
 
 
 
 
Articolo 3  - CARATTERISTICHE DEL GRUPPO DI LAVORO  
 
L’affidatario svolgerà le attività oggetto del Servizio mediante un gruppo di lavoro 
altamente specializzato, composto da figure professionali idonee a garantire la piena 
realizzazione di tutto quanto richiesto e offerto. 

Articolo 4 - MODALITÀ DI PAGAMENTO E FATTURAZIONE  
 
Il corrispettivo contrattuale verrà erogato, sulla base di fattura elettronica, a stato 
avanzamento lavori previa verifica della consegna dei prodotti, così come previsti nel 
contratto, attestanti l’attività realizzata.  
 
Articolo. 5 - TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI  
 
L’Impresa aggiudicataria sarà tenuta ad assolvere tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 
della legge n. 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari e a tale 
scopo dovrà comunicare gli estremi identificativi di uno o più conti correnti bancari o 
postali dedicati, le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di 
essi.  
 

Articolo - 6 SOSPENSIONE E REVOCA DEL CONTRATTO 

L'Amministrazione ha la facoltà di sospendere in qualsiasi momento, per comprovati 
motivi, l'efficacia del Contratto, per periodi non superiori a tre mesi, dandone 
comunicazione scritta all'Aggiudicatario. In conseguenza dell'esercizio della facoltà di 
sospensione, nessuna somma sarà dovuta all'Appaltatore nel relativo periodo.  

L'Amministrazione potrà recedere - in qualunque momento - dagli impegni assunti con 
il Contratto nei confronti dell'Aggiudicatario qualora, a proprio giudizio, nel corso dello 
svolgimento delle attività intervengano fatti o provvedimenti, i quali modifichino la 
situazione esistente all'atto della stipula del Contratto e ne rendano impossibile la 
conduzione a termine. In tali ipotesi, saranno riconosciute all'Appaltatore le spese 
sostenute e/o impegnate alla data di comunicazione del recesso. 



 
Articolo 7 - RISERVATEZZA 
L'impresa aggiudicataria si impegna a garantire l'assoluta riservatezza dei dati trattati 
e delle informazioni acquisite nell'espletamento del Servizio, anche ai sensi della 
normativa sul trattamento dei dati personali. In particolare, l'Appaltatore si impegna 
formalmente a dare istruzioni ai professionisti componenti il gruppo di lavoro, affinché 
tutti i dati e le informazioni personali, patrimoniali, statistiche o di qualunque altro 
genere di cui verrà a conoscenza, in conseguenza del Servizio, vengano considerati 
riservati e conte tali trattati. 

 
Articolo 10 - CONTROVERSIE 

Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere successivamente alla stipulazione del 
Contrato sarà competente l'Autorità giudiziaria del Foro di Roma con esclusione del 
giudizio arbitrale. 

 


